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SZOLGALTATASI (EGYEDI) SZERZODES
Szerzddés szama: 3/DKR/2021/SZTE

amely létrejott egyrészrol a Szegedi Tudomanyegyetem (DKR azonosité: 10955, székhely: 6720 Szeged,
Dugonics tér 13., torzsszam: 329815, adoszam: 19308650-2-06, képviseli: Prof. Dr. Rovo Lasz16 rektor, Dr.
Fendler Judit kancellar), mint Megrendeld (a tovabbiakban: Megrendeld),

masrészrol az Field Consulting Services Zrt. (DKR azonosito: 201290, székhely: 1025 Budapest, Vihorlat
utca 33., Cg.: 01-10-048706, ad6szdm: 25445525-2-41, képviseli: Sadd Tamas Andras vezérigazgato,
bankszimlaszam: 10700024-69475140-51100005 CIB Bank), mint Szolgaltaté (a tovabbiakban:
Szolgaltatd) kozott (a tovabbiakban: Felek) alulirott helyen és napon az alébbi feltételekkel.

1. A szerzodés létrejottének elézménye:

Felek rogzitik, hogy a Digitalis Kormanyzati Ugyndkség Zartkorilen Mikodd Részvénytarsasig, (a
tovabbiakban: Beszerz6) dltal EKR001298222020 szam alatt, a kdzpontositott kozbeszerzés hatalya ala
tartozé Erintett Szervezetek részére a kozbeszerzésekrdl sz616 2015, évi CXLIIL torvény (a tovabbiakban:
Kbt.) és a Nemzeti Hirkozlési és Informatikai Tandcsrél, valamint a Digitdlis Kormanyzati Ugynokség
Zartkorlien Miikodo Részvénytarsasig és a kormdnyzati informatikai beszerzések kozpontositott
kbzbeszerzési rendszerérdl szo16 301/2018. (XIL 27.) Korm. rendelet alapjan ,,Informatikai rendszerek
fejlesztéséhez kapesolédé mindségbiztositasi szolgaltatisok nydjtdsa” targyban lefolytatott
keretmegdllapodds megkotésére iranyuld eljaras elsd része eredményeképpen a Beszerzé és Szolgiltatd
kozott keretmegallapodas jott 1étre (a tovdbbiakban: KM).

Szolgaltato, jelen szerzodés alairasaval kinyilvéanitja, hogy ismeri és a szerzodés teljesitése soran figyelembe
veszi, elfogadja és betartja a jelen szerzédés targyat, annak megvalositasat érintd valamennyi jogszabalyt,
az egyébként ra vonatkozo etikai normakat, valamint a kozbeszerzési dokumentaci6 részét képezs miiszaki
lefrasban foglaltakat.

A keretmegallapoddsra vonatkozé adatok:
KM azonositészdma: KMO1ITMB21

KM alairasanak datuma: 2021. majus 17.
KM idébeli hatalya: ~ 2026. majus 18.

KM keretosszege: 8.000.000.000 HUF

2. A szerzédés targya:

Jelen szerz6dés (a tovébbiakban: Szerzddés) a keretmegéllapodds megkotésére iranyuld kdzbeszerzési
eljaras alapjan a verseny ujranyitisa eredményeképpen a Megrendeld — hivatkozott KM targyat képez6
szolgaltatisokra (a tovabbiakban: szolgaltatdsok) vonatkozo - beszerzési igénye megvaldsitasara jott 1étre.
A ,Biztonsagtudatossigi keretrendszer kialakitisa és bevezetése” targyn eljardsban Megrendeld
megrendeli, Szolgaltaté pedig elvillalja a kozbeszerzési dokumentdcié részét és a Szerzddés 1. sz.
mellékletét képez6 miiszaki leirasban meghatarozott kovetelményeknek megfelel 6, megrendelt szolgéltatés-
€s arlista szerint nevesitett elemekb6l 4116 alabbi szolgaltatisok nyajtasat.

2.1. Fazisok:
1. Koncepciondlis el6készités, stratégia
2. Gap analizis
3. 3 szintli képzési tananyag kidolgozasa (dontéshozoi szint, lizemeltetési szint, végfelhasznaléi szint),
biztonsagtudatossagi kampanyok tartalmi elemeinek dsszeallitisa
4. Képzési keretrendszer implementalasa, lizemeltetése 1 éves tamogatdssal, vezetdi riportokkal

A jelen szerzédésben meghatarozott szallitast és szdmlakiallitist a Field Consulting Services Zrt. teljesiti.

3. A szerzddés teljesitési hatarideje:
Szolgaltatd a jelen szerzédés keretén belill nyGjtandoé szolgéltatisokat és dokumentumokat jelen szerzédés
hatalyba lépését kovetben az alabbi ilitemezés alapjan teljesiti, de maximum 16. honap id6tartam alatt.



1. fazis teljesitése: maximum 1. honap

2. fazis teljesitése: maximum 2. hénap

3. fazis teljesitése: maximum 4. hénap

4, fazis teljesitése: maximum 16. hénap

A Megrendelé az egyes részfazisok tekintetében eldteljesitést elfogad.

4. A teljesités helye, palyazati forras:
SZTE Informatikai és Szolgaltatdsi Igazgatosig 6722 Szeged, Ady tér 10.

5. A fizetendé ellenérték:

5.1. Szolgaltaté a jelen szerzédés alapjan biztositandé szolgaltatdsok teljesitését az 1. szdmiu mellékletben
meghatdrozott szerzédéses drakon teljesiti.

5.2. A vallalkozéi dij tartalmazza a megajanlott szolgaltatds nyajtasival Gsszefiiggd valamennyi adot,
illetéket, dijat és jogdijat, de nem tartalmazza az altaldnos forgalmi adot, valamint a beszerzési dijat.

A beszerzési dij a 1étrejovo visszterhes szerz8dés AFA nélkiil szdmitott értékének 1,5 (masfél) %-a.

A beszerzési dijat az Erintett Szervezet a Szolgaltaton keresztiil fizeti meg. Szolgaltato a beszerzési dijat
koteles az Egyedi Szerzédés teljesitése alapjan jaré ellenérték kiszdmldzdsaval egyidoben az Erintett
Szervezet részére kiallitott szdmlén kiilon tételként szerepeltetni.

5.3. Szolgéltatét a jelen szerz6désben rogzitett ellenértéken tul, tovabbi dijazas, koltségtérités, vagy
szolgaltatds jelen szerzddés teljesitéséért semmilyen jogcimen nem illeti meg. A jelen szerzodésben
meghatarozott arak a szerzédés idStartama alatt kotottnek tekintendok, azok semmilyen jogcimen nem
emelhetok.

6. Fizetési feltételek:

6.1. A szolgaltatasok ellenértékének Megrendel6 altal torténd kiegyenlitése az igazolt teljesitést kovetden
(teljesitésigazolds), a Kbt. 135. § (1) és (5)-(6) bekezdéseiben és a Kbt. 136. § (1) bekezdésében
meghatirozott szabélyok szerint, a szamla igazolt kézhezvételétdl szamitott 30 napon beliil torténik.

6.2. A Szolgaltat6 koteles a szamlat a teljesités elismerését6l szamitott 15 napon beliil kiallitani, majd az
Erintett szervezet részére eljuttatni. A szamlahoz a Kbt. 135. §-dban meghatarozott iratokat mellékelni kell.
A szamlan csak a jelen keretmegéllapodas hatalya ala tartozo szolgaltatésok szerepe]hetnek

6.3. A szamlanak meg kell felelnie az ltalanos forgalmi adérol sz616 2007. évi CXXVII. torvény (Afatv.) 169.
§ szerinti el6irasoknak.

6.4 A felek az ellenszolgéltatas részletekben torténd teljesitésében is megdllapodhatnak, feltéve, hogy a
szerz6dés jellege miatt ez tényszeriien indokolt. Ebben az esetben minden részletre alkalmazni kell a
torvényben vagy korméanyrendeletben a kifizetésre eldirt szabalyokat.

A fizetési iitemezés a 2.1 pontba részletezett egyes fazisok teljesitését kivetden kidllitott teljesitésigazolds
alapjdn torténik.

6.5. Az Szolgaltatd a jelen egyedi szerzodésbOl eredé kovetelését mem engedményezheti harmadik
személyre.

6.6. Késedelmes fizetés esetén az Erintett szervezet a Ptk. szerint meghatarozott mértékii késedelmi kamatot
fizet az Szolgéltatonak.

6.7. Az Szolgiltatd az egyedi szerzbdés teljesitése sordn elleget nem kérhet, ¢s az elére fizetés sem
megengedett

7. Szerzddésszegés, szerzodést biztosité mellékkotelezettségek:

7.1. Amennyiben jelen szerzédés 3. pontjdban meghatarozott hatérid6ig Szolgaltatonak felrohaté okbol
jelen szerzédés 1. szamu mellékletben meghatérozott szolgaltatasok, illetve hozza tartozo dokumentumok
atadas-atvétele nem fejezddik be sikeresen, Szolgaltatd — az erre okot ad6 kériilmény jellegétdl (késedelem,
vagy hibis teljesités) fiiggden — késedelmi vagy hibas teljesitési kotber fizetésére koteles.

A kotbér alapja a nem teljesitett, a késedelmesen vagy hibasan teljesitett szolgaltatds netto vételara, illetve
a szolgaltatas nettd dija.



7.2. A késedelemi kétbér mértéke: a késedelem 1-10. napja alatt napi 0,5%, a késedelem 11. napjatél napi
1% mértékii. A késedelmi kétbér maximalis mértéke a kotbéralap 20 %-a.

7.3. A hibas teljesitési kotbér mértéke: a hibas teljesités 1-10. napja alatt napi 0,5%, a 11. napjatél napi 1%.
A hibds teljesitési kotbér maximaélis mértéke a kotbéralap 20 %-a.

A szakember(ek) rendelkezésre 4llasaval kapcsolatos barmely valtozdsrol a Szolgéltaté haladéktalanul
kdteles tajékoztatni Megrendel6t, tovdbba az ezen személy(ek) rendelkezésre alldsat Megrendeld barmikor
jogosult ellendrizni. Amennyiben a szakember(ek) rendelkezésre 4ll4sa az Egyedi Szerzédés idébeli hatalya
alatt egybeszdmitva 30 naptari napot elér6 idtartamban nem biztositott a Szolgaltaté altal, Megrendeld
jogosulttd valik az Egyedi Szerzédést azonnali hatéllyal felmondani. Felek megéllapodnak, hogy minden
naptari nap utdn, melyen a szakember rendelkezésre alldsa a jelen szerz6édés id6beli hatilya alatt nem
biztositott, Szolgaltatd érintett naptari naponként a jelen szerzédés teljes netté ellenértékének 0,05 %-anak
megfelel6 Osszegli hibas teljesitési kotbért koteles fizetni az Erintett Szervezet részére. Az ily médon
megéllapitott kotbér értelemszeriien beleértendd a hibds teljesitési kotbér maximalis mértékébe.

7.4. A 25 napot meghaladé késedelem esetén Megrendeld jogosult a megrendelést, illetve az egyedi
szerzodést felmondani/elallni, mely okén Szolgéltaté a meghinsulasi kotbér fizetésére lesz kotelezett.

7.5. Jelen szerzédés Szolgéltatonak felrohaté meghilsuldsa esetén Szolgaltaté meghitisuldsi kotbér
fizetésére koteles, melynek mértéke jelen szerz6dés nettd értékének 25 Y%o-a.

Jelen szerz6dés meghitsultnak tekintendd, amennyiben Megrendel6 Szolgaltaté sulyos szerzddésszegése
miatt jelen szerzédést azonnali hatéllyal felmondja vagy Megrendeld jelen szerz8dést6l Szolgaltatd sulyos
szerzOdésszegése miatt eldll

7.6. Felek rogzitik, hogy ugyanazon kotbéralap tekintetében csak egy kotbér alkalmazhaté.

7.7. A Megrendeld jogosult az esedékessé valt kotbér dsszegét a vételarbol visszatartani a Kbt. szabélyai
szerint.

7.8 A kotbérek kumulalt mértéke nem haladhatja meg a jelen szerz&dés teljes nettd értékének 30%-at.

8. A szerzddés médositisa, megsziintetése és megsziinése
8.1 Jelen szerzédés rendes felmondassal nem sziintethetd meg.
8.2 Felek jelen szerz6dést kizarolag a Kbt. 141. §-ban foglaltak figyelembevételével és kizardlag irasban
modosithatjak.
8.3 Felek rogzitik, hogy a szerzédés — alakszerii szerz6désmodositas nélkiil a Kbt. 141. § (4) bekezdés a)
pontja alapjdn — modosul az alabbi esetekben:
a. felek kozhiteles nyilvantartdsban foglalt adatainak modosuldsa esetén a nyilvantartisba bejegyzés
napjaval,
b. felek kapcsolattartoira, teljesitésigazolé személyére vonatkozé adatok modosuldsa esetén a masik
félhez tett kozlés kézhezvételének napjaval, amennyiben a Kbt. ezt egyebekben nem zérja ki.
8.4 Megrendel a szerzédést felmondja — ha sziikséges olyan hataridével, amely lehetévé teszi, hogy a
szerzOdéssel érintett feladata ellatasarél gondoskodni tudjon —, ha
a) Szolgaltatoban kozvetetten vagy kozvetleniil 25 (huszonét) %-ot meghaladd tulajdoni részesedést
szerez valamely olyan jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes szervezet, amely tekintetében
fennall a 62. § (1) bekezdés k) pont kb) alpontjaban meghatirozott feltétel;
b) a nyertes ajinlattevd kozvetetten vagy kozvetlenill 25 (huszonét) %-ot meghaladéd tulajdoni
részesedést szerez valamely olyan jogi személyben vagy személyes joga szerint jogképes szervezetben,
amely tekintetében fennall a 62. § (1) bekezdés k) pont kb) alpontjaban meghatarozott feltétel.
c) ha a szerz6dés megkotését kovetden jut tudomasara, hogy a szerzédo fél tekintetében a kdzbeszerzési
eljaras soran kizar6 ok 4llt fenn, és ezért ki kellett volna zéarni a kdzbeszerzési eljarasbol

9. Kijeldlt kapcsolattartok, adatai elérhetdsége:
Megrendeld részérdl:

Név: Katona Csilla

Tel.: +36 62-342-917

e-mail: katona.csilla@szte.hu




Szolgaltatd részérdl:
Kapcsolattartd neve: Hortobdgyi Petra
Kapcsolattarté telefon szdma: +36 20-373-8491

Kapcsolattartd e-mail cime: hortobagyi.petra@fieldconsulting.hu

Felek jelen pontban meghatérozott kapcsolattartoik Gtjan tartjak a szerzGdés teljesitése soran a kapcsolatot.
Barmelyik Fél jogosult a meghatarozott kapcsolattartéja/teljesitésigazoldja személyet megvaltoztatni.
Szerz6d6 felek megéllapodnak, hogy a kapcsolattartok, teljesitésigazolé személyében bekdvetkezd valtozas
nem igényel szerz8désmodositist, elegendd arr6l a mésik Felet irdsban tajékoztatni. A
kapcsolattarto/teljesitésigazolé személyében bekovetkezett valtozas a masik Féllel valo szerzddésszeril
kozléstél hatélyos. A kapesolattartd személyek a szerzédésmodositdsra nem jogosultak.

Szerz6dé Felek rogzitik, hogy minden, jelen szerz6dés teljesitésével kapcsolatos nyilatkozatot vagy egyeb
értesitést (a tovabbiakban: értesités) szerzédésszerlien kiildenek meg egymasnak. Szerzddésszeri
megkiildésnek min6siil, az irasban és

- irasban igazolt személyes atadassal,

- tértivevenyes ajanlott levélben,

- elektronikus alairassal ellatott visszaigazolt e-mailben vagy

- visszaigazolt telefax utjan — megkiildott értesités

Az e-mail vagy telefax 1itjan torténd kézbesités esetén az értesités akkor valik joghatalyossa, amikor a
cimzett azt igazoltan kézhez vette, arrél automatikus vagy kifejezett visszaigazolds érkezett. A tértivevényes
ajanlott postai kiildeményt a kézbesités megkisérlésének napjan kézbesitettnek kell tekinteni, ha a cimzett
az &tvételt megtagadta. Ha a kézbesités azért volt eredménytelen, mert a cimzett az iratot nem vette at, az
iratot — az ellenkez6 bizonyitasaig — a postai feladés napjat kovetd 6todik munkanapon kell kézbesitettnek
tekinteni.

Szerz6d6 Felek megallapodnak, hogy a postai utat kizardlag a szerzédésszegéssel, valamint a jelen
szerz8dés megsziintetésével kapcsolatos értesitések megkiildésére veszik igénybe. Jelen pontban
meghatirozott esetekben azonban a kézbesités kizarolag postai Gton (tértivevényes ajanlott levélben) vagy
irasban igazolt személyes atadassal torténhet.

Felek rogzitik, hogy rendelkeznek az adatvédelmi jogszabalyok éltal elSirt felhatalmazassal a jelen
szerz6désben rogzitett kapcsolattartoi (stb.) személyes adatok kezelésére. Felek kijelentik, hogy a sziikseges
és elbirt, elGzetes tajékoztatdst megadtak a jelen szerz6désben megnevezett munkavallaloiknak arrél, hogy
személyes adatukat (név, e-mail, adott esetben a hozzijuk kotheté telefonos, faxos elérhetdscg) a jelen
szerzbdéssel Gsszefiiggésben, a Felek kozotti kapesolattartds érdekében, a jelen szerz6dés megsziinésének
idépontjig — amennyiben a szerzddés idétartama alatt a kapcsolattarté személye valtozik, ugy e valtozis
hatalyba lépéséig - az Sket foglalkoztat6 Fél a fentebb irt korben és célbol hasznilhatja, €s a masik Félnek
ugyanezen célbol és feltételekkel torténé haszndlat érdekében tovabbithatja. Felek kijelentik, hogy a
munkavallaléik jelen pontban hivatkozott adatkezelésrl szolo tdjékoztatdsdban kitértek arra, hogy a
szerzédésre vonatkozéd kotelezd iratmegbrzés id6tartama alatt fenti személyes adataik a Felek
dokumentumkezeld rendszerében eltirolasra, illetve jogszabaly altal szabalyozott hatosagi, biréséagi eljaras
sorin az eljaré szerv részére megkiildésre keriilhetnek.

Felek rogzitik, hogy a jelen szerz8dés idStartama alatt, valamint azt kovetden is, kolcsondsen betartjak a
hatalyos magyar és eurépai uni6s adatvédelmi szabalyokat, ideértve kiilonosen, de nem kizérélagosan az
informaciés nrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol sz6l6 2011. évi CXIL torvény, valamint a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad &ramlasarél, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl szolo Eurdpai Parlament és
a Tanacs (EU) 2016/679. szamu rendelet rendelkezéseit.



10. A szerzédés tartalmanak értelmezése:

10.1. A jelen szerz6désben nem szabélyozott kérdésekben, valamint barmely, a teljesitéssel kapcsolatos
ellentmondas esetén a hivatkozott KM, illetve annak mellékletei, vonatkozé rendelkezései, tovabba
Magyarorszag mindenkor hatélyos jogszabdalyai irinyadok.

10.2. Jelen szerzédés a KM-ban meghatirozottakkal ellentétes rendelkezéseket nem tartalmazhat.

10.3 A Kbt. 142, § (1) bekezdése értelmében Megrendel6 koteles dokumentlni a jelen egyedi szerz6dés
teljesitésére vonatkozé adatokat, ennek keretében kételes ellenérizni a verseny Wjranyitisa soran a
Szolgaltaté szakmai ajénlatiban megjelolt szakemberek teljesitésben torténd részvételét. Megrendeld
koteles tovabba dokumentélni minden, a jelen egyedi szerz6désben foglaltaktol eltérd teljesitést, annak okait
és — adott esetben — a szerz6désszegéssel kapcsolatos igények érvényesitését.

11. Zaré rendelkezés:

11.1. Az Szolgdltat6 jelen szerz8dés aldirdsival nyilatkozik, hogy a Nemzeti vagyonrél szolé 2011. évi
CXCVL. térvény 3. § (1) bekezdés 1. b) pontja szerint szervezetiik 4tlathatd szervezetnek min6siil.

11.2. Villalja tovabba, hogy amennyiben a fentiekkel kapcsolatban valtozds torténik - a véltozéis
bekovetkezésétol szamitott 8 napon beliil - kételes Megrendelét (Szegedi Tudomanyegyetemet) irasban
értesiteni. Szolgaltatd tudomasul veszi tovabba, hogy a valétlan tartalmu nyilatkozat alapjan létrejott
szerzOdést Megrendel6 jogosult azonnali hatallyal felmondani, vagy att6l elalini.

Jelen szerzédés elvalaszthatatlan részét képezi a Beszerz és az Szolgéltaté kozott 1étrejott fent hivatkozott
KM, tovabb4 az aldbbi melléklet:

1. szami melléklet: Megrendelt szolgéltatis- és arlista
2. szamu melléklet: Teljesitésbe bevont szakérték listija

A szerz6dést a felek attanulmanyozds utdn, mint szandékukkal és iigyleti akaratukkal mindenben
megegyez6t ,,4” eredeti példanyban jovahagyolag irjak ala.

Megrendeld részérol: Szolgaltatod részérol:

Szeged, DogY. ... 0R-2% BDPPEST o001 O /D,

.....................................

Field Consultin ieesZri.
5 apest, Vihorlat utca 33,

T AdOszZAm; 25445525,2-42;.C. 21-10:048706
Saad Tamés Andras vezérigazgatd
Field Consulting Services Zrt.

ko6z6s ajanlattevok képviseletében

. Nagy Paulin
pszerzési igazgato 5




Szerzddés 1. sz. melléklete: Megrendelt szolgaltatas- és arlista

Szerzodés-
azonosité s
DKMO104ITMB21 | ITMB-vMB | ¥e7et0 mindségbiztositisi 25 nap/f6 | 144000Ft | 3 600 000 Ft
szakérto - 1x8 ora
DKMO104ITMB21 | ITMB-MB MmGaschitostay 60 nap/f6 115000 Ft | 6900 000 Ft
szakérto - 1x8 ora
DKMO104ITMB21 | ITMB-RSZ Rimdszorsacryead 15 nap/fo 140 000 Ft | 2100 000 Ft
szakérto - 1x8 ora
Osszesen ar Ft (netté) 12 600 000 Ft
| Kogbeszerzésidij |  1,5% | Ft (nettd) [ 189000Ft |
[ AFA kulcs | 21% | AFA Ft [ 3453 030Ft |
| Brutté ésszesen ar (Ft) | 16242 030 Ft |
Megrendeld részérol: Szolgaltato részérdl:
Steged, 2021.... 0% A2... Booppesy” 2021.'.9.?‘.7-. ...
» field
CONSULTING
eld Consulting Servi -
) Bud Srorlat utca 33,
g ARSTATR 25445525-2-41;.C8. 01-10-048708
Saﬁﬁdcf Tamas Andras vezérigazgato
Field Consulting Services Zrt.

\,
\

Jogi ellenjegyzés:

= i ﬁ%- o \-_‘ J
/GF fdiga %ﬁt@ 0

Dr. Nagy Paulina
beszerzesi igazgato

k6z6s ajanlattevik képviseletében



Szerzédeés 2. sz. melléklete: Teljesitésbe bevont szakérték listdja

Szakember tipusa

Szakember neve

Szakembert biztosité gazdasagi
szereplo

vezetd mindségbiztositasi szakértd Csillik Laszlo Collective-Intelligence Kft.
vezetd mindségbiztositasi szakértd Molnar Viktor Magnasoft Kft.

vezetd mindségbiztositasi szakértd Zala Mihdly Ernst&Young Tanacsadd Kft.
mindségbiztositasi szakértd Veres Matyas Ernst&Young Tandcsado Kft.
rendszerszervez6 szakértd Csaszar Gyorgy Collective-Intelligence Kft.
rendszerszervezd szakértd Sokvari Attila Field Consulting Services Zrt.
rendszerszervez szakért6 Lénéart Adam Emst&Young Tanacsadd Kft.

7







